Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI SZABALYZAT
1. A SZABALYZAT CELJA

A jelen Szabalyzat célja, hogy régzitse a vallalat altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a Tarsasag adatvédelmi és
adatkezelési politikajat.

A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgaltatd altal nyuljtott szolgaltatasok minden tertiletén, minden egyén szamara, tekintet nélkdl
nemzetiségére vagy lakohelyére, biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kiilénésen a maganélethez vald jogat
tiszteletben tartsak - kiilonos tekintettel a GDPR szabalyozas teljeskor(i érvényesitésére - a személyes adatainak gépi feldolgozasa
soran (adatvédelem).

2. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

« Név: SC Door s.r.o.

« Cim: Szlovékia, 943 61, Malé Kosihy, Malé Kosihy 2
o Levelezési cim: Szlovakia, 943 61, Malé Kosihy, Malé Kosihy 2
« Telefon: +36 20 272 77 83

+ E-mail: info@azotthon.hu

« Aruhaz neve : azotthon.hu

o Cégjegyzékszam: 54 215 285

e Addszam: 2121604056

e EU addszam: SK2121604056

o Kapcsolattarté telefonszama: +36 20 272 77 83

o Kapcsolattartd e-mail cime: info@azotthon.hu

3. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
3.1. Regisztracid. A regisztracio soran a Felhasznaldnak kotelez6en meg kell adnia a kévetkezé személyes adatokat:

o felhasznaldnéy,

¢ sajat e-mail cim,

o jelszd,

e szamlazasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, telepllés, iranyitdszam),
o szallitasi cim (szallitasi név, utcanév, hazszam, telepilés, iranyitészam),

« telefonszam

3.2. A rendszer mikodtetése sordn technikailag rogzitésre kerlil6 adatok: a felhasznald bejelentkezé szémitégépének azon adatai,
melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalddnak és melyeket az adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kerlil6 adatokat a rendszer a felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaloi adatokkal - térvény altal
kotelez6vé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizérélag az adatkezel6 fér hozza.

3.3. A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazo kis fajlt - kuldink a
latogatd szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithatd lesz. Ezen cookie-k a Google altal biztositottak,
felhasznalasuk a Google Adwords rendszerén keresztil torténik. Ezeket a cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatasa esetén kuldjuk
el a latogatd szamitégépére, tehdt ezekben csak az adott al-oldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas
informaciét nem.

Az igy elklldo6tt cookie-k felhasznalasa a kovetkezd: A kilsd szolgaltatok, kozottik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha
a felhasznald korabban mar latogatast tett a hirdet6é webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznaldnak kils6
szolgaltatok - kozottliik a Google - partnereinek internetes webhelyein. A felhasznalék a Google hirdetések kikapcsolasara szolgald
oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti a felhasznalok szamara, hogy a Network Network Advertising Initiative
leiratkozasi oldalan a kuls6 szolgéaltatok cookie-jait is letilthatjak.)

Alkalmazott cookie-k:

¢ Analitika, kdvetés cookie
« Webhelyen keresztiili kdvetés
« Bejelentkezési, felhasznald azonositd session cookie

A legtobb béngész6 menlsoraban talalhaté ,Segitség” funkcid tdjékoztatast nydjt arra vonatkozdan, hogy a bongészében

+ hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

« hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

* hogyan adjon utasitast béngészéjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
« hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

3.4. Rendszerlink megfelel az Un. GDPR szabdlyozasnak!

3.5. Telefonos rendszeriink régzitheti a beszélgetéseket (ezt természetesen a rendszerlink kozli is a felhasznaldval), ezek az alabbi
esetekben hasznalhatdak:

* mindségbiztositas

o vitds kérdések rendezése, esetleges bizonyitasi eljaras soran
4. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, CELJA ES MODJA

4.1. Az adatkezelésre a www.azotthon.hu internetes oldalon (a tovébbiakban: Weboldal) taldlhatdé internetes tartalmak
felhasznaldinak onkéntes, megfelel6 tajékoztatason alapulé nyilatkozata alapjan kerll sor, amely nyilatkozat tartalmazza a
felhasznaldk kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran k6zolt személyes adataik felhasznalasra keriljenek. Az
adatkezelés jogalapja az informacids onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1)
bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa. A hozzdjarulast Felhaszndld az egyes adatkezelések tekintetében a
Weboldal haszndlataval, a regisztracidval, illetve a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok nyUjtasanak biztositasa. A Szolgaltatd az Erintett altal rendelkezésre
bocsatott adatokat célhoz kotétten, kizardlag a megrendelés teljesitése, hazhoz szallitdsa, szamlazas lehetévé tétele, ha a
felhasznald feliratkozott hirlevélre, akkor hirlevél kildés és az esetlegesen létrejové szerz6dés feltételeinek késdbbi bizonyitdasa
érdekében tarolja.

4.3. Az automatikusan rogzitésre kerll6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldk
jogainak védelme.



4.4. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltér6é célokra nem hasznalja illetve hasznalhatja fel.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamara torténd kiaddsa - hacsak torvény ettél eltéréen nem rendelkezik
kotelezé erével - a felhasznald elézetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kizardlag.

4.5. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellen6rzi. A megadott adatok megfelelGsségéért kizardlag az azt megadd
személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél
kizarélag 6 vesz igénybe szolgdltatast. E felelésségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel Gsszefliggd
mindennem felel6sség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

5. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

5.1. A regisztracié soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdddik és annak torléséig tart. Nem
kotelez6 adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idGpontjatdl a kérdéses adat térléséig tart. A regisztracié Felhasznald
altali torlésére, valamint Szolgéltatd altali térlésére barmikor, az Altaldnos Szerzddési Feltételekben (a tovébbiakban: ASZF) rogzitett
esetben és modon kertlhet sor.

5.2. A napldzott adatokat a rendszer - az utolsd latogatas datumanak kivételével, amelyet automatikusan felllir - a napldzas
id6pontjatdl szamitott 6 hdnapig tarolja.

5.3. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott megdérzési kotelezettségek
teljesitését, valamint a Weboldalon torténd regisztracié soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzdjaruldsok alapjan torténd
adatkezeléseket.

6. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE, ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

6.1. Az adatokat els6édlegesen Szolgaltato illetve Szolgaltaté bels6 munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik
k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

6.2. Az alapul fekvé informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas rendezése kérében Szolgaltatd
adatfeldolgozot (pl. rendszertizemeltetd, fuvarozd vallalat, kényvel3) vehet igénybe. Szolgaltatd az ilyen kiils6é szerepl6k adatkezelési
gyakorlataért nem felelbs.

6.3. A fentieken tul a Felhaszndldéra vonatkoz6 személyes adatok tovabbitdsara kizardlag térvényben kotelez6en meghatarozott
esetben, illetve a Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan kerilhet sor.

7. FELHASZNALOI JOGOK ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

7.1. A Felhasznaléd barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltatd altal kezelt, ra vonatkoz6 személyes adatokrol, tovabba
barmikor mddosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott mddon. Felhasznald jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e
pontban megadott elérhetéségek Gtjan.

7.2. Szolgaltatdé a Felhaszndld kérésére tajékoztatast ad a ré vonatkozd, altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg adatait. Szolgaltatdé a kérelem benyujtasatol
szamitott 30 napon belll irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

7.3. Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: SC Door s.r.o., Szlovakia, 943 61, Malé Kosihy, Malé Kosihy 2

Ugyfélszolgalat: info[kukac]azotthon.hu

Az Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgdltaté munkatdrsahoz fordulhat a 7.3.
pontban elérhetéségeken keresztil.

7.4. A felhaszndlé barmikor jogosult a helytelenil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Egyes adatait a
Felhasznalé a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltaté a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belll
torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreadllithatok. A térlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli
szabdlyozas) alapjan szikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges idGtartamig meg6rzi.

7.5. Amennyiben a Felhasznald szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal
hasznalata soran barmilyen mddon kart okozott, a Szolgaltatd jogosult a Felhasznaldoval szembeni kartérités érvényesitésére. A
Szolgaltatd ilyen esetben minden téle telhet6é segitséget megad az eljard hatdsdgoknak a jogsértd személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

8. E-MAIL CIMEK FELHASZNALASA

8.1. A Szolgéltatd kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszerliségére, igy azokat csak az
aldbbiakban meghatarozott mddon hasznalja fel (tajékoztaté vagy reklam) e-mail kildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése elsGsorban a Felhasznald azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatasok igénybe vétele
soran a kapcsolattartast szolgalja, igy els6sorban ennek érdekében kerll sor e-mail kuldésére.

8.3. A Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatdsok vagy az ASZF véltozdsa esetén a valtozésokra vonatkozd, valamint a Szolgaltatd
egyéb hasonld szolgaltatdsaira vonatkozd tajékoztatast a Szolgaltatd bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el
az érintettek részére. Az ilyen "értesitési listardl" nem lehet leiratkozni, ezen értesitéseket azonban a Szolgaltatd nem hasznalja
reklamozasi célra.

8.4. A regisztracié soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgaltatd
csak a Felhaszndld kifejezett hozzdjaruldsaval, a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6 esetekben és moddon kild. A Felhasznald
barmikor leiratkozhat a hirlevélrdl, a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltatd rendszere a felhasznalok aktivitasardl adatokat gylijthet, melyek nem kapcsolhatéak 6ssze a felhasznaldok altal a
regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel céljatdl eltéré célra kivanja felhasznalni,
err6l a felhasznaldt tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

9.3. Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivia ez iranyd



kotelezettségeinek teljesitésére.

9.4. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot a Felhasznaldk elGzetes értesitése mellett egyoldalian modositsa. A
modositds hatalyba |épését kovetben a Felhaszndld a szolgdltatas hasznalatdval rdutaldé magatartdssal elfogadja a modositott
Szabdlyzatban foglaltakat.



